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Лидерство при съвместното вземане на решения



Наръчник за участниците
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Цели на сесията
В края на тази сесия ще можете да:
· Да водите и улеснявате ефективни сесии за мозъчна атака с групи, за да създадете списък с идеи.
· Определяте критерии за оценка на идеите въз основа на условията в дистрикта и ситуацията.
· Да ръководите групи за вземане на съвместни решения, като използвате матрица за вземане на решения.







Стъпки за водене на сесия за мозъчна атака
Стъпка 1: Определете целта
Имате ли конкретен проблем, който трябва да решите, или цел, която трябва да постигнете? Напишете изявление (или S.M.A.R.T цел), за да определите ясно целта на сесията за мозъчна атака. 
Пример: Да се учредят 2 нови клуба в дистрикта в рамките на 6 месеца.

Пример: Увеличете даренията за LCIF с 5% до края на текущата Лайънс година.

Стъпка 2: Идентифицирайте и поканете участниците
Изберете около 4-8 души, като се съобразите със следните съображения:
· Създайте група с разнообразни умения, роли и гледни точки.
· Включете хора, които имат пряк интерес от постигането на целта.
· Поканете хора, които вероятно ще играят ключова роля в прилагането на решенията.
· Създайте група, в която е вероятно да се общува с уважение.
Стъпка 3: Съгласувайте целта и правилата
Повторете изявлението за целта на мозъчната атака, за да се уверите, че групата е наясно с нея. След това споделете, че целта на мозъчната атака е да се генерират много творчески идеи. Участниците трябва:
· Да споделят неконвенционални идеи: да допринесат с всички идеи, дори ако им се струват нереалистични. Новите перспективи са ценни и могат да доведат до креативни решения.   
· Да не изразяват мнение: участниците трябва да надграждат идеите, а не да посочват недостатъците им по време на мозъчната атака. Групата може да оцени и усъвършенства идеите по-късно.  
Стъпка 4: Улеснете мозъчната атака
Водете сесията за мозъчна атака и коригирайте групата, когато се отклонява от установените правила. Насърчавайте участниците да споделят идеите си по най-удобния и продуктивен за групата начин. Идеи, които можете да вземете под внимание: 
· Споделяйте идеите устно и ги запишете на флипчарт или бяла дъска.
· Напишете идеите едновременно в споделен електронен документ.
· Запишете идеите на лепящи се бележки и ги залепете на стената.
· Предлагайте идеи анонимно.
· Брейнсторминг на идеи по двойки, преди да ги споделите с групата.


Упражнение: Практикуване на мозъчна атака
Указания: 
Използвайте предоставеното място, за да си водите бележки по време на практическата сесия за мозъчна атака. Напишете целта на мозъчната атака, след което добавете всички идеи и ключови бележки в таблицата.
	Идеи
	Бележки

	
	


    
Упражнение: Практикуване на установяване на критерии
Указания
Използвайте предоставеното място, за да обобщите критериите, които вашата група ще използва при оценяването на идеите. Опишете как идеята трябва да отговаря на всеки елемент, като използвате конкретни показатели, когато е възможно. След това подредете всеки елемент според приоритета му. Добавете думата „ЗАДЪЛЖИТЕЛНО“ към всеки елемент, който е неотменим за успеха на вашата цел.
ПРИМЕР
Цел: Създаване на инициатива на ниво дистрикт за подкрепа на устойчивия растеж на членството в Leo (с цел да се привлекат 15 нови членове в Leo до края на годината).

	Елемент
	Описание
Идеята трябва да...
	Приоритет

	Бюджет
	да струва по-малко от 1000 щатски долара през лайънс годината.
	2

	График
	да бъде реализиран в рамките на 2 месеца.
	1

	Персонал
	необходими са по-малко от 20 доброволци от Лайънс клуб.
	3

	Въздействие
	да се повтаря ежемесечно, за да се постигне дългосрочен растеж. 
	НЕОБХОДИМО




ПРАКТИЧЕСКИ МОДЕЛ
	Елемент
	Описание
Идеята трябва да...
	Приоритет

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	




Упражнение: Практикуване на използването на матрица за вземане на решения
Прегледайте примера за матрица за вземане на решения. На следващата страница ще създадете своя собствена матрица за вземане на решения, като използвате идеите и критериите, определени по време на груповата мозъчна атака.
ПРИМЕР
Цел: Създаване на инициатива на ниво дистрикт за подкрепа на устойчивия растеж на членството в Leo (с цел да се привлекат 15 нови членове в Leo до края на текущата година).
	КРИТЕРИИ
	ОЦЕНКА

	Елемент
	Описание
Идеята трябва да...
	Идея 1
	Идея 2
	Идея 3

	
	
	Организирайте карнавали за общественополезни дейности.
	Да се организират четения за деца в библиотеките от членове на Лайънс.
	Организирайте партита след училище, водени от Лайънс.

	Въздействие
	Да се повтаря ежемесечно, за да се постигне дългосрочен растеж.
	Не
	Да
	Да

	График
	да се приложи в рамките на 2 месеца.
	Не
	Да
	Да

	Бюджет
	не повече от 1000 щатски долара през годината на Лъвовете.
	Не
	Да
	Не

	Персонал
	Не се изискват повече от 20 доброволци от Лъв.
	Не
	Да
	Не

	ОБЩ БАЛ 
(Да = 1; Не = 0)
	0
	4
	2




Указания
1) Добавете целта в предвиденото за това място.
2) Добавете критериите и свързаните с тях описания в първия набор от колони, отгоре надолу по ред на приоритет.
3) Добавете идеите от мозъчната атака в следващия набор от колони, без конкретен ред.
4) Определете дали идеята отговаря на всеки критерий, след което посочете общата оценка в последния ред.


ПРАКТИЧЕСКИ МОДЕЛ
	КРИТЕРИИ
	ОЦЕНКА

	Елемент
	Описание
Идеята трябва да...
	Идея 1
	Идея 2
	Идея 3

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	ОБЩ БАЛ 
(Да = 1; Не = 0)
	
	
	


Забележка: за целите на упражнението вашият инструктор ще избере до 4 критерия и до 3 идеи за оценка. Въпреки това, можете да използвате матрица за вземане на решения, за да оцените произволен брой идеи въз основа на произволен брой критерии.
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Често задавани въпроси
Какво се случва, ако групата не разполага с необходимата информация, за да оцени точно дадена идея въз основа на критериите (например групата не може да прогнозира разходите за дадена идея)?
Насрочете бъдеща среща, за да преразгледате процеса на оценяване. Междувременно помолете конкретни членове на екипа да проучат по-подробно изискванията за реализиране на всяка идея.  

Какво се случва, ако след оценката няколко идеи имат еднакъв общ резултат?
· Обсъдете дали е възможно да се реализират отделните идеи едновременно.
· Обмислете възможността да реализирате отделните идеи в различни моменти от годината на Лайън и да оцените коя идея е довела до най-добри резултати.
· Определете как да обедините аспектите на двете идеи в едно единно усилие.

Какво става, ако член на екипа е разочарован, че идеята му не е избрана? 
Напомнете на члена на екипа, че всички идеи са оценени въз основа на същите критерии, които групата е приела да използва. Ако дадена идея е дисквалифицирана или не е получила най-високата оценка въз основа на оценката, това не означава, че идеята е невалидна. Това просто означава, че идеята не е най-подходяща въз основа на текущите нужди на проекта и условията в дистрикта. 
Възможно е идеята да бъде преразгледана в бъдеще. Насърчете члена на екипа да подкрепи избраното усилие, като продължи да обмисля първоначалната си идея. Може би има начин да се опрости идеята. Или може би той може да направи нещо (например да събере средства, да намери доброволци от Лайънс клуб и т.н.), за да направи идеята по-осъществима.
Защо просто да не решите чрез гласуване или чрез създаване на списък с плюсове и минуси (положителни и отрицателни страни)? 
Гласуването и създаването на списък с плюсове и минуси може да бъде чудесен начин за вземане на решение, особено ако всички в групата ви имат силни работни взаимоотношения или ако ситуацията не е от голямо значение. 
Създаването на матрица за вземане на решения е полезно за по-сложни ситуации, защото се основава на съгласието на групата по отношение на критериите за проекта. Оценяването на идеите въз основа на критерии помага да се направи процесът на вземане на решения по-обективен и помага на групата ви да намери решения, които най-добре подкрепят вашите цели.


Забележки: 
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